
财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 辅助业务管理与支持 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 370,000 年度资金申请总额 370,000

其中：财政资金 370,000
其中：当年财政拨款 370,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

1.印制的文书符合相关的法律法规，做到格式统一，内
容完整准确，表述清楚，用语规范，能够满足日常执法和
许可工作需要，确保工作顺利开展。2. 完成行政许可
、行政处罚、投诉举报档案电子化，增加档案查询利用的
便捷性，解决档案反复借阅利用和档案保管的矛盾，确保
实体档案安全。3.通过邀请各类专家、法律顾问参与，
解决在执法过程中案件调查的争议难点、疑问问题，形成
统一解决问题的意见和建议，确保执法规范有效，依法行
政。借助专家的力量，建立一支政治过硬、业务过硬、纪
律过硬、作风过硬的要求，努力建设一支执法为民、敢于
担当、清正廉洁的监督队伍。

1.印制的文书符合相关的法律法规，做到格式统一，内
容完整准确，表述清楚，用语规范，能够满足日常执法和
许可工作需要，确保工作顺利开展。2. 完成行政许可
、行政处罚、投诉举报档案电子化，增加档案查询利用的
便捷性，解决档案反复借阅利用和档案保管的矛盾，确保
实体档案安全。3.通过邀请各类专家、法律顾问参与，
解决在执法过程中案件调查的争议难点、疑问问题，形成
统一解决问题的意见和建议，确保执法规范有效，依法行
政。借助专家的力量，建立一支政治过硬、业务过硬、纪
律过硬、作风过硬的要求，努力建设一支执法为民、敢于
担当、清正廉洁的监督队伍。

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

执法文书印刷种类 >=10种

各类文书印刷份数 >=50000份

完成各类档案(一般化整理
）数量

>=6000份

全年开展专家咨询评审次数 >=10次

质量指标

各类文书印刷验收合格率 =100%

档案电子化验收合格率 >=99%

疑难复杂案件专家参与率 =100%

专家意见有效率 =100%

专家专业与案件对口吻合率 =100%

时效指标

各类文书印刷及时率 =100%

计划完成率 =100%

专家评审及时性 =100%
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绩
效
指
标

评审反馈及时性 =100%

效益指标

经济效益指标 档案存放量 提高

社会效益指标

文书使用正确率 =100%

档案查阅效率 提高

医务人员依法执业规范性上
升

上升

医患事故发生数量减少
医疗事故发生率不高于20

21年

可持续影响指标

长效管理制度健全性 健全

档案管理机制健全性 健全

监督员执法能力 提升

监督执法效率 提升

满意度指标 服务对象满意度指标

执法人员满意度（执法文书
）

>=95%

管理相对户满意度（执法文
书）

>=90%

操作人员满意度（档案电子
化）

>80%

相关人员满意度（档案电子
化）

>80%

民众满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 基础设施零星维修 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 150,000 年度资金申请总额 150,000

其中：财政资金 150,000
其中：当年财政拨款 150,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

各类办公设施能够及时得到修缮， 办公环境得到进一步
的改善

各类办公设施能够及时得到修缮， 办公环境得到进
一步
的改善

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 报修维修率 =100%

质量指标 维修合格率 =100%

时效指标
紧急维修启动 <=48小时

普通维修启动 <=5工作日

效益指标

社会效益指标 安全生产事故 不发生

生态效益指标 环境满意率 >=95%

可持续影响指标 文明创建 合格

满意度指标 服务对象满意度指标 职工满意率 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 设备购置 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 388,100 年度资金申请总额 388,100

其中：财政资金 388,100
其中：当年财政拨款 388,100

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

1. (执法设备)推进卫生监督信息化建设，推动卫
生综合监督向智能化、标准化发展。做好在线、离线卫生
综合监督信息化平台的信息同步更新维护，为现场监督检
查提供便利。进一步加强综合监督数据统计分析和应用，
为及时发现问题、解决问题、制定政策提供支撑；保证卫
生监督执法辅助人员配备执法记录仪，并能正常使用，每
个卫生监督工作站配备1台数据采集工作站，通过202
2年购置的设备，基本满足上述要求，保证执法全过程记
录的开展。2.（快速检测设备）能依法依规开展“双随
机”抽查检测工作。及时处置各类涉及公共卫生投诉举报
、突发公共卫生事件、专项和日常的监督抽查工作，了解
和掌握水质、空气和集中空调的卫生状况，及时纠正各类
违法违规行为，提升公共卫生水平。

1. (执法设备)推进卫生监督信息化建设，推动卫
生综合监督向智能化、标准化发展。做好在线、离线卫生
综合监督信息化平台的信息同步更新维护，为现场监督检
查提供便利。进一步加强综合监督数据统计分析和应用，
为及时发现问题、解决问题、制定政策提供支撑；保证卫
生监督执法辅助人员配备执法记录仪，并能正常使用，每
个卫生监督工作站配备1台数据采集工作站，通过202
2年购置的设备，基本满足上述要求，保证执法全过程记
录的开展。2.（快速检测设备）能依法依规开展“双随
机”抽查检测工作。及时处置各类涉及公共卫生投诉举报
、突发公共卫生事件、专项和日常的监督抽查工作，了解
和掌握水质、空气和集中空调的卫生状况，及时纠正各类
违法违规行为，提升公共卫生水平。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
快速检测设备 =9台

执法设备 >=41台

质量指标

设备场地配套条件 完备

设备故障率 <=5%

设备一次性验收合格率 >=95%

时效指标 设备采购计划完成率 =100%

效益指标

经济效益指标
检测频次数量 增加

设备配置达标率 =100%

社会效益指标

快速检测能力 提升

监督取证能力 提升

健全现场执法规范化建设 健全
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可持续影响指标
信息化推进 提升

执法案件证据有效性 有效

满意度指标 服务对象满意度指标 设备使用人员满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 设备维修与保养 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 90,000 年度资金申请总额 90,000

其中：财政资金 90,000
其中：当年财政拨款 90,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

贯彻执行《上海市饮用水卫生安全保障规划（2012-
2020年）》和《关于做好本市管网水水质卫生在线监
督监测点设置工作的通知》（沪卫计委监督〔2013〕
10号）等文件规定，实时监控集中式供水单位的饮用水
水质动态变化，预防水污染事件的发生,保障已安装的4
台在线监测设备正常运转。

贯彻执行《上海市饮用水卫生安全保障规划（2012-
2020年）》和《关于做好本市管网水水质卫生在线监
督监测点设置工作的通知》（沪卫计委监督〔2013〕
10号）等文件规定，实时监控集中式供水单位的饮用水
水质动态变化，预防水污染事件的发生,保障已安装的4
台在线监测设备正常运转。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 每年维保次数 >=12次

质量指标 设备故障率 <5%

时效指标 设备维修及时率 =100%

效益指标 社会效益指标
辖区内大范围集中式供水水

质异常事件发生数量
下降10%

满意度指标 服务对象满意度指标 预警平台使用人员满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 网络信息系统运行与维护 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 228,560 年度资金申请总额 228,560

其中：财政资金 228,560
其中：当年财政拨款 228,560

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

1.保障软硬件的稳定性和可靠性，保障软硬件的安全性
和可恢复性，及时掌握网络信息系统资源现状和配置信息
，反映信息系统资源的可用性情况和健康状况，创建一个
可知可控的IT环境，从而保证信息系统的各类业务应用
系统的可靠、高效、持续、安全运行。2.保障卫监所及
各工作站的网络通讯稳定通畅，保障各执法相关设备的网
络通讯稳定通畅。为推进“智慧卫监”信息化项目做好基
本的网络基础设施保障，从而保证信息系统的各类业务应
用系统的可靠、高效、持续、安全运行。

1.保障软硬件的稳定性和可靠性，保障软硬件的安全性
和可恢复性，及时掌握网络信息系统资源现状和配置信息
，反映信息系统资源的可用性情况和健康状况，创建一个
可知可控的IT环境，从而保证信息系统的各类业务应用
系统的可靠、高效、持续、安全运行。2.保障卫监所及
各工作站的网络通讯稳定通畅，保障各执法相关设备的网
络通讯稳定通畅。为推进“智慧卫监”信息化项目做好基
本的网络基础设施保障，从而保证信息系统的各类业务应
用系统的可靠、高效、持续、安全运行。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

软件维护次数 >=12

硬件维护次数 >=12次

网络及通讯设备维护次数 >=2次

产生网络通讯费点位 >=5

质量指标
故障修复达标率 =100%

网络质量达标率 =100%

时效指标
运维维护及时率 及时

网络维护及时率 及时

效益指标
社会效益指标

网络安全发生次数 <=1次

智慧卫监信息化项目网络基
础有效保障

有效

非接触执法能力有效提升 有效

可持续影响指标
卫监信息化系统的硬软件有

效保障
有效

满意度指标 服务对象满意度指标 使用者满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 卫生监督质量控制 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 180,000 年度资金申请总额 180,000

其中：财政资金 180,000
其中：当年财政拨款 180,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

满足日常监督检测需要，保障监督检测顺利进行。加强执
法人员自身健康防护，规范开展医疗执业、公共卫生监督
执法工作，确保顺利有序开展进一步完善结构合理、职责
明确、运行高效、监管有力、符合松江特点的卫生综合监
督体系，基本建立“行政重点监管、行业加强自律、单位
普遍自觉、社会有效监督、工作整体联动、信息技术支撑
”六位一体的综合监督模式。检测值精确，执法检测规范
。加强个人防护，确保执法过程中不发生防护不当的危害
事件发生。

满足日常监督检测需要，保障监督检测顺利进行。加强执
法人员自身健康防护，规范开展医疗执业、公共卫生监督
执法工作，确保顺利有序开展进一步完善结构合理、职责
明确、运行高效、监管有力、符合松江特点的卫生综合监
督体系，基本建立“行政重点监管、行业加强自律、单位
普遍自觉、社会有效监督、工作整体联动、信息技术支撑
”六位一体的综合监督模式。检测值精确，执法检测规范
。加强个人防护，确保执法过程中不发生防护不当的危害
事件发生。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

卫生防护用品以及耗材购买
种类

>=20种

标准物质以及仪器设备计量
检定

>=100台

质量指标

仪器检测设备稳定性 稳定

仪器检测设备数据准确性 准确

验收合格率 =100%

时效指标
检测设备故障维修及时率 及时

耗材、标准物质满足工作需
求

满足

效益指标
经济效益指标

检测设备故障率发生 降低

防护不当发生的危害事件 =0

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 操作、使用人员满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 宣传与推广 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 320,000 年度资金申请总额 320,000

其中：财政资金 320,000
其中：当年财政拨款 320,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

1.提高社会民众对卫生法律法规的知晓率，提升管理相
对户的自律意识，提高卫生监督社会影响力。2.加强单
位党的建设，充分发挥党支部的领导作用，把政治优势和
组织优势转化为推动卫生监督工作高质量发展的强大力量
。

1.提高社会民众对卫生法律法规的知晓率，提升管理相
对户的自律意识，提高卫生监督社会影响力。2.加强单
位党的建设，充分发挥党支部的领导作用，把政治优势和
组织优势转化为推动卫生监督工作高质量发展的强大力量
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

制作种类（标牌与档案） =5种

宣传活动开展次数 >=32次

党员活动开展次数 >=4次

党员教育培训数 >=12次

质量指标

宣传地区覆盖率 =100%

宣传活动目标人群覆盖率 >=85%

标牌与档案制作符合标准 =100%

宣传内容与主题匹配率 =100%

党建工作任务完成率 =100%

党员教育活动覆盖率 =100%

时效指标
宣传活动按计划时间开展率 =100%

标牌与档案制作及时 及时

医疗行业依法执业规范性上
升

上升

医患纠纷发生数量 下降
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效益指标

社会效益指标

卫生监督社会影响力 提升

卫生法制知晓率 >=90%

用人单位管理人员法律意识
提升

提升

劳动者自我保护意识增强 增强

党建优秀成果共享 扩大

可持续影响指标

突发公共卫生事件发生数量 可控

职业健康管理水平提升 提升

卫生监督业务工作质量 提升

党建工作制度健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标

民众满意度 >=85%

用人单位满意度 >=90%

党员对支部工作满意率 >=90%

相关人员满意度（党建） >80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 学科建设 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 110,000 年度资金申请总额 110,000

其中：财政资金 110,000
其中：当年财政拨款 110,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

一.完成计划内人才培养计划；建立卫生监督专家库、首
席监督员、后备人才库、紧缺人才和复合型人才的梯队，
加快建设高素质的卫生监督人才队伍。“智慧卫监”一期
项目基本得到落实，完成建立应急执法指挥中心，在线监
控技术、非接触式执法、全过程执法记录规范管理等项目
初步完成。二.（三年行动计划）1.建立卫生监督机构
规范化建设标准和评估报告；2.指导完成3个派出机构
实体化运作建设，初步形成协同监管模式；3.指导初步
建成“智慧卫监”执法指挥中心；4.指导建立卫生监督
协管服务信息平台；5.监督员快检设备配备率100%
；6.完善执法联动机制，投诉举报案件查处率100%
，行政处罚案件办结率100%，涉嫌犯罪案件移送率达
到100%。

一.完成计划内人才培养计划；建立卫生监督专家库、首
席监督员、后备人才库、紧缺人才和复合型人才的梯队，
加快建设高素质的卫生监督人才队伍。“智慧卫监”一期
项目基本得到落实，完成建立应急执法指挥中心，在线监
控技术、非接触式执法、全过程执法记录规范管理等项目
初步完成。二.（三年行动计划）1.建立卫生监督机构
规范化建设标准和评估报告；2.指导完成3个派出机构
实体化运作建设，初步形成协同监管模式；3.指导初步
建成“智慧卫监”执法指挥中心；4.指导建立卫生监督
协管服务信息平台；5.监督员快检设备配备率100%
；6.完善执法联动机制，投诉举报案件查处率100%
，行政处罚案件办结率100%，涉嫌犯罪案件移送率达
到100%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

建立规范化建设标准（三年
行动计划）

=1个

形成评估报告（三年行动计
划）

=1份

人均培训学时数 >=50学时

质量指标

能力建设项目通过率（三年
行动计划）

=100%

培训合格率 =100%

时效指标
培训计划完成率 =100%

能力建设计划完成率（三年
行动计划）

=100%

效益指标 可持续影响指标 综合能力整体水平提升 =100%

满意度指标 服务对象满意度指标

管理相对人及工作人员满意
度（三年行动计划）

>=90%

培训人员满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 业务培训 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 355,000 年度资金申请总额 355,000

其中：财政资金 355,000
其中：当年财政拨款 355,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

1.按要求完成卫生监督员全员轮训工作，学员考核合格
率达到100%；2.卫生监督机构卫生监督员每年集中
学习法律知识时间≥20小时。形成符合松江区实际情况
的卫生监督协管服务标准化体系，内容包括1、进一步贯
彻落实《松江区卫生监督协管服务工作管理办法》等文件
，包括协管员配备标准、准入条件、着装规范、协管设备
、考核标准等内容；2、贯彻落实卫生监督协管服务工作
指南；3、创新协管工作信息化建设，逐步实施卫生监督
协管移动信息平台。4、考核指标：卫生监督协管员培训
合格率达100%；卫生监督协管设备配备率达95%；
卫生监督协管信息平台使用率达95%。通过加强行政管
理相对人培训工作，不断强化企业（机构）主体责任意识
，提升守法意识，有利于推动管理相对人长效自我管理，
一定程度上节约执法成本。

1.按要求完成卫生监督员全员轮训工作，学员考核合格
率达到100%；2.卫生监督机构卫生监督员每年集中
学习法律知识时间≥20小时。形成符合松江区实际情况
的卫生监督协管服务标准化体系，内容包括1、进一步贯
彻落实《松江区卫生监督协管服务工作管理办法》等文件
，包括协管员配备标准、准入条件、着装规范、协管设备
、考核标准等内容；2、贯彻落实卫生监督协管服务工作
指南；3、创新协管工作信息化建设，逐步实施卫生监督
协管移动信息平台。4、考核指标：卫生监督协管员培训
合格率达100%；卫生监督协管设备配备率达95%；
卫生监督协管信息平台使用率达95%。通过加强行政管
理相对人培训工作，不断强化企业（机构）主体责任意识
，提升守法意识，有利于推动管理相对人长效自我管理，
一定程度上节约执法成本。

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

应急演练次数 >=1次

应急培训次数 >=1次

技能竞赛 >=1次

监督员轮训学时数 >=40学时

计划培训期数 >=32次

实训基地培训学时数 >=6周

培训活动开展次数(职业卫
生、依法执业、放射卫生等

培训）
>=8次

应急培训通过率 >=95%

培训通过率 >=95%

培训合格率 =100%
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绩
效
指
标

质量指标 培训内容与主题匹配率 =100%

培训对象参训率 >=90%

培训活动与主题匹配率 =100%

培训对象出席培训率 >=90%

时效指标

应急演练及时率 =100%

突发事件及时处置 =100%

培训和技能竞赛计划完成率 =100%

培训活动按计划开展 =100%

效益指标

社会效益指标

管理相对户卫生管理水平 提升

管理相对户自律能力 提升

业务水平及能力提升 提升

用人单位管理人员法律意识
提升

提升

劳动者自我保护意识增强 增强

医疗行业执业规范性上升 上升

医疗行业违法行为发生率下
降

下降

可持续影响指标

卫生监督员应急处置能力 提升

卫生监督协管员巡查能力和
水平

提升

行业整体水平 提升

专业整体水平 提升

职业健康管理水平提升 提升

卫生监督员监督执法的能力
和水平

提升

医务人员依法执业意识 提升

执法人员监督执法能力 提升

满意度指标 服务对象满意度指标

应急培训学员满意度 =90%

参训参赛人员满意度 >=90%

培训对象满意度 >=90%

民众满意度 >=85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2022年度）

项目名称 执法监督管理 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市松江区卫生健康委员

会
实施单位

上海市松江区卫生健康委员
会监督所

计划开始日期 2022-01-01 计划完成日期 2022-12-31

项目资金

项目资金总额 935,000 年度资金申请总额 935,000

其中：财政资金 935,000
其中：当年财政拨款 935,000

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2022 年 - 2022年）

1. 委托第三方有资质的的检测机构开展重点职业病危
害因素监测，对用人单位职业卫生防护设施的改造和指导
提供依据。2.2022年区卫生健康委监督所对不少于
辖区学校总数40%的学校开展教室环境采光照明监督监
测，督促本区中小学校增强教室采光照明卫生管理意识，
落实主体责任，提高达标率。3.鼓励社会公众积极举报
非法行医行为，加大对非法行医行为的打击力度，维护正
常的医疗服务秩序，投诉举报群众满意度较上一年度有所
提升。非法行医整治取得明显成效，医疗废弃物规范有序
处置。

1. 委托第三方有资质的的检测机构开展重点职业病危
害因素监测，对用人单位职业卫生防护设施的改造和指导
提供依据。2.2022年区卫生健康委监督所对不少于
辖区学校总数40%的学校开展教室环境采光照明监督监
测，督促本区中小学校增强教室采光照明卫生管理意识，
落实主体责任，提高达标率。3.鼓励社会公众积极举报
非法行医行为，加大对非法行医行为的打击力度，维护正
常的医疗服务秩序，投诉举报群众满意度较上一年度有所
提升。非法行医整治取得明显成效，医疗废弃物规范有序
处置。

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

监督监测学校数 >=40所

重点行业职业病危害因素专
项检测

>=36户

职业病个案职业病危害调查 >=6户

诉举报职业病危害调查 >=6户

医疗废物处置次数 >=1次

非法行医有奖举报奖励数量 <=30人次

根据情况配备安保人员 <=800人次

质量指标

检测数据客观真实符合率 =100%

检测数据准确率 =100%

采购过程规范率 =100%

医疗废物处置合规性 =100%

根据被举报的无证行医的性
质予以针对性的奖励

=100%
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绩
效
指
标

非法行医整治效果 有效

安保行为合规 合规

对安保公司的考核 =90%

时效指标

计划完成率（委托监督监测
）

=100%

医疗废物处置及时率 =100%

投诉举报案件查处及时性 及时

效益指标

社会效益指标

现场执法能力提升 提升

用人单位落实主体责任意识
提升

提升

学校卫生条件 提升

学校自律能力 提升

不发生医疗废物外流 =100%

防范和打击无证行医力度提
升

提升

可持续影响指标
职业健康管理水平提升 >=95%

学校教室采光照明整体水平 提升

满意度指标 服务对象满意度指标

用人单位满意率 >=95%

学校满意度 >=90%

社会满意度（案件查处） >=85%

服务对象满意度（案件查处
）

>=90%
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